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Leen Haesaert

OOG VOOR 
GEZONDHEIDSVAARDIGHEDEN

LOGO ZENNELAND
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#1 WELKE VAARDIGHEDEN HEB JE NODIG 
OM ZO GEZOND MOGELIJK TE LEVEN?
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GELETTERDHEID = BASISVAARDIGHEID

Geletterdheid

Gecijferdheid

Probleem-
oplossend denken
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Informatievaardigheden 

Gespreksvaardigheden 

Sociale vaardigheden

Informatie analyseren

Conclusies maken voor 
jezelf

Toepassen op eigen 
leven
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Gezondheidsvaardigheden zijn de vaardigheden 
van individuen om basisinformatie over de 
gezondheid 
• te verkrijgen
• te begrijpen
• te beoordelen
• te gebruiken

DEFINITIE GEZONDHEIDSVAARDIGHEDEN
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+ gedurende de hele levensloop
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GEZONDHEIDSVAARDIG ZIJN:
BELANGRIJK BIJ DAGELIJKSE BESLISSINGEN
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Gezondheidszorg Ziektepreventie Gezondheidspromotie
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#2 HOEVEEL MENSEN ZIJN BEPERKT 
GEZONDHEIDSVAARDIG? 

a. 5 %         van de bevolking
b. 15 %
c. 25 %
d. 45 %

9

GELETTERDHEID VLAANDEREN

Geletterdheid

Gecijferdheid

Probleem-
oplossend denken
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15 %

45 %
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BEVESTIGING CIJFERS
40 % van de Belgen 

beschikt over te 
weinig 

gezondheidsvaardigheden
om een gezond leven te 

leiden

Utrecht Pharmacy Practice network for
Education and Research (UPPER) Ellen 
Koster

Bevraging in apotheek: 
50 % bezoekers begrijpt 
informatie niet. Te beperkt 
vaardig om verpakking en 
bijsluiter te lezen en te 
begrijpen. 
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GV: > 47 % BEPERKT EN ONVOLDOENDE
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= 47,6 %

GV: VARIATIE ONDER DE EU-LANDEN
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Wie denkt slechte gezondheid te hebben heeft 
ook lagere GV dan wie zichzelf gezond acht. 

GV: GELINKT MET PERCEPTIE EIGEN 
GEZONDHEID
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https://www.healthliteracy
europe.net/hls-eu

GV: SETTING SPEELT EEN ROL
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40 % 49 %42 %

• Leeftijd
• Opleidingsniveau
• Sociaal-economische situatie

GV: STERK GERELATEERD MET VOORAL:

17

#3 WIE LOOPT RISICO?  
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MEEST KWETSBARE GROEPEN

langdurig ziekenmensen met een beperkt netwerk
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IEDEREEN LOOPT RISICO
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GEVOLGEN: INDIVIDUELE GEZONDHEID 
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Tot 7 jaar eerder sterven     

Tot 19 jaar minder in goed ervaren gezondheid 

Bron: https://www.linkedin.com/pulse/mijn-missie-nul-gezondheidsverschillen-coryke-van-vulpen/
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GEVOLGEN: ZORGOMGEVINGEN

VAKER NAAR 
DOKTER

SPECIALIST
SPOED

MINDER
THERAPIE-

TROUW

MEER
AFSPRAKEN-

VERZUIM

MEER EN                  
LANGER 

IN ZIEKENHUIS
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overbelasting langere zorgtrajecten onefficiënte inzet van middelen

GEVOLGEN: 
PREVENTIE/ GEZONDHEIDSBEVORDEREND GEDRAG

MAMMOGRAFIE
GRIEPVACCINS
UITSTRIJKJES
….

ROKEN
BEWEGEN
TANDZORG
VOEDING
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GEVOLGEN: ZORGSTAAT
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#4 HOE WEET JE OF IEMAND BEPERKT 
GEZONDHEIDSVAARDIG IS? 

https://www.youtube.co
m/watch?v=8hzEY2b0Da
k
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• Verder:
− Stelt nooit vragen of altijd dezelfde vragen.
− Wordt snel boos als er vragen gesteld worden 

(onmacht) of hem niet meteen begrijpt.

Laaggeletterde mensen geven 
meestal niet aan dat ze 
je niet begrepen hebben.
• willen niet lastig doen
• hebben het opgegeven
• schrik zelfde uitleg x3
• blijven vriendelijk knikken
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https://www.youtube.com/watch?v=E_RsiGdOhCM
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TOCH GOED NIEUWS!
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KANTELING PERCEPTIE EN AANPAK

DE VAARDIGHEID 
VAN EEN INDIVIDU

INZET OP           
SCHOLING

GELETTERHEID
VERHOGEN

DE VAARDIGHEID 
VAN 

PROFESSIONALS

INZET OP            
LAAGDREMPELIGE 

COMMUNICATIE

GELETTERDHEIDS-
EISEN VERLAGEN
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KANTELING PERCEPTIE EN AANPAK

+ 
RESULTATEN 

DOOR IEDEREEN 
ALS PRETTIG 

ERVAREN!
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ADVIES – INFOSESSIES 
TRAINING OP MAAT - COACHING

leen.haesaert@thomasmore.be

http://www.memori.be/heerlijk-helder-in-de-zorg---
aan-de-slag.html
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